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APRESENTACAO

O Instituto Maranhense de Estudos Socioecondémicos e
Cartograficos (IMESC) apresenta o estudo do setor de Servigos
no Maranhao. A presente publicagdao faz uma discussao sobre o
comportamento dos segmentos do setor terciario do estado, o que
reine informagoes do Sistema de Contas Regionais (SCR), da Relagao
Anual de Informagdes Sociais (RAIS), do Simples Nacional, entre
outras.

Nos ultimos anos tém-se observado um vigoroso crescimento
da participacdao do emprego e do Valor Agregado do setor de
Servigos, o que faz-se buscar um melhor entendimento sobre as
especificidades das atividades do setor. Para tanto, a presente
andlise destaca as principais caracteristicas dos Servigos e faz
uma avaliagao sobre seu desempenho no periodo de 2002 a 2019.
Além disso, contempla a evolugao das seis principais atividades que
compdem o setor: Comércio; Administragao publica; Transportes;
Alojamento e alimentagao; Outros servigos; e o grupamento de
atividades financeiras, informagao, comunicacgao e Imobiliarias. Por
fim, consideragoes relacionadas a dinamica dos Servigos sao feitas,
destacando os avangos que corroboraram para o crescimento no
periodo analisado, bem como os principais entraves existentes que
ainda impedem um melhor desenvolvimento para o setor.

Boa Leitura!
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1. CARACTERIZAGAO ATUAL .
DOS SERVIGOS NO MARANHAO

1.1 O perfil do setor terciario
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Mercado de trabalho do setor terciario

Setor
Primdario
15%

>Considerando o total de ocupados do estado em 2019,
sejam trabalhadores formais ou informais, 70% estavam
em atividades econdomicas do setor terciario, dos quais 23%
alocados no “Comércio” e 47% em “Servigos”;

) Dentre os grupamentos ocupacionais do setor terciario, aponta-se
que 1/3 dos trabalhadores estavam inseridos no comércio;

) Nos Servigos, 0 segmento que se sobressaiu foi o de “Administragao
Publica, Defesa e Seguridade Social”, que respondeu por 29% do
total de ocupados.

Qutro servico Comércio,

16% reparacdo de
veiculos
automotores
&
motocicletas
33%

Administrac@o

publica, defesa,
seguridade social,
educacdo, saude
humana e servicos

sociqis
29%
Transporte,
armazenagem
e correio 6%
Informagdo, Alojamento e

comunicacdo e
atfividades financeiras,
imobilidrias, profissionais
e administrativas 8%

alimentacdo 8%

Fonte: PNADC - 2019
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MERCADO DE TRABALHO FORMAL DO SETOR TERCIARIO

>A Administragdo publica detém mais da metade do total de

Setor Sefor, . vinculos do setor (55%), o que mostra a dependéncia do setor
L. Secundario publico para a atividade formal;
Primario 10%
3% > O Comeércio, por sua vez, possui 23% de participagao no total de

vinculos.

Outros servigos
3%

Transporte,
armazenagem e
correio
5%

Comércio

.. , . 239
m Setor Primdario m Setor Secunddrio '

= Setor Tercidrio

> Registros da Relagdo Anual de Informagdes Sociais apontam Alojamento e

que a imensa maioria dos empregos formais no Maranhao alimentagéo
s Py e 0
advém do setor terciario, respondendo por 87% dos vinculos 3%
celetistas e estatutarios; Informacao,
comunicacao e

atividades
financeiras,
imobiliarias,

profissionais e
administrativas
11%

Fonte: RAIS/ME - 2019
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Vocé Sahia?
Médias e Segundo a classificagao da Receita Federal (Lei Complementar n°® 123
Grandes de 2006), as MEI possuem faturamento anual menor que R$ 81 mil; as
2% microempresas até RS 360 mil; as pequenas empresas de RS 360 mil
(o]

a RS 4,8 milhdes e as Grandes empresas sido as que faturam acima de
RS 4,8 milhdes.

Atividade ( CNAE -
( N° de Empresas
Subclasse)
i Comércio varejista de artigos do
M|Cro e vestudrio e acessorios 17.924
Pequends o Comércio varejista de mercadorias 17.220
98% em geral :
° Cabeleireiros, manicure e pedicure /.653
Comércio varejista de materiais de 7153
construcdo em geral )
Restaurantes e similares 5915
Fonte: Receita Federal — 2021
*As Micro e Pequenas Empresas sdo aqui formadas pelas
MEI, Micro Empresas e Empresas de Pequeno Porte
> Até o primeiro semestre de 2021 foram totalizadas 215.797 ) Destaca-se o grande nimero de empresas no Comércio,
empresas no estado; tanto de “artigos de vestidrios e acessorios”, como de
“mercadorias em geral”.
) Considerando o porte das empresas maranhenses, por
faturamento, 98% sao Micro ou Pequenas, totalizando 191.375 > No total do setorterciario, 60% das empresas correspondem
empresas. Por sua vez, as Médias e Grandes, representam apenas ao comércio e 40% em servigos, incluindo MEI.

2%, 0 que equivale a 3.618 empresas.



1 - S&o Luis

2 - Imperatriz

3 - Sao José de Ribamar
4 - Timon

5 - Balsas

6 - Caxias

7 - Pago do Lumiar

8 - Agailandia

9 - Bacabal

10 - Santa Inés

Distribuicao de empresas formais do setor terciario
nos municipios maranhenses em 2021

) Em relagao ao quantitativo de empresas ligadas ao servigos do
estado, aponta-se a forte concentragdao de estabelecimentos.
Apenas Sao Luis (65.712) e Imperatriz (17.741) possuem mais
de 8 mil empresas. Ademais, 193 municipios nao ultrapassam a
quantidade de 1.000 (mil) empresas.

) As cidades de Maraja do Sena, Jatobd, Bacurituba, Milagres do
Maranhao e Nova lorque apresentam os menores estoques de
empresas formais, com 47, 42, 41, 38 e 36 respectivamente.

Quantidade de empresas por

municipio no Maranhdo
1-500

[ 501-1.200

[ 1.201-2.200

. 2.201-7.200

. 7.201-18.200

I 18.201-65.712

Fonte: Receita Federal - 2021
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Distribuicao dos MEI's nos setores de atividade economica em 2021 (%)

0.2% > 57% é a participagao do “Comércio”, atividade mais
2 representativa dentro do setor terciario do Maranhao;
13,2%
) 13% é a participagdao da atividade “Outros servigos” em
relagao ao setor Terciario, segunda atividade de maior peso.
= PRIMARIO
© SECUNDARIO - ) ]
1 41 , 9 m |I Distribui¢cao dos MEI’s nas atividades terciarias em 2021*
TERCIARIO ;
ADMFIBEJE‘R‘;AO OUTROS SERVICOS
: 13%
DEFESA E
3%
86,6%

ALOJAMENTO E
oo, - , cL . ALIMENTAGAO
> 122,9 mil é o quantitativo de MEI's pertencente ao Setor Terciario 12%

no Maranhdao em margo de 2021;

COMERCIO
57%

TRANSPORTE,
ARMAZENAGEM

) 86,6% € a participagao do Setor Terciario em relagao ao total E CORREIO

. 4%
dos setores da economia; :
Fonte: Receita Federal *Estoque em Margo/2021
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Participacao setorial - arrecadacao de icms (2019)

TERCIARIO: PRIMARIO;

54% 1%

SECUNDARIO;
45%

) O setor terciario responde por 54% da arrecadagao de ICMS;

) RS 7,8 bilhdes foi a arrecadagao de ICMS pelo estado do Maranhéo
em 2019, a pregos correntes, o que corresponde a 39,5% das

Receitas correntes;

> RS 853,3 milhdes foi a receita proveniente de Imposto sobre
Servigos dos municipios maranhenses em 2019. Vale ressaltar
que 32 municipios nao fizeram a declaragao para o TCE dentro
do prazo, nao sendo contabilizado a arrecadagao desse imposto

no ano.

Imposto sobre Circulagao de Mercadorias e Servigos

> Dentre as atividades do setor terciario, o comércio é o segmento

que responde pelo maior percentual (75,1%) da arrecadagao;

> O setor de informagao e comunicacgao é a segunda atividade mais

expressiva, com 14,7%.

DISTRIBUIGAO POR ATIVIDADES (2019)

0,2% 0,1%

m Comeércio

= Transporte
Informacdo e Comum. (a dir.)
= Qutros Servicos

= Alojam. Alim (a dir.)
= Adm. Publica, (a dir.)

Fonte: SEFAZ/MA



Participagao setorial no consumo de energia elétrica

Agropecuaria;

Servigos; 49,1% 3,3%

Industria;
47,6%

\

) Dentre as atividades tercidarias que mais consomem energia
elétrica, destaca-se o Comércio (44,2%), em especial no segmento
de comércio varejista de produtos alimenticios.

)0 consumo de energia elétrica das atividades terciarias
representaram 49,1% (722.409 MWH) do total consumido no
estado em 2020.

Participacao das atividades dos servigos no
consumo de energia elétrica

Informagao, comunicacgao,
financeiras, imobiliarias,
profissionais; 16,6%

) administracao
Alojamento e publica; 33,0%

alimentacdo;

3,0%
) Outras
Comeércio; atividades;
Transporte e 24.2% 1.0%

armazenamento;
2,1%



Composigao setorial maranhense em 2019

IndUstria
17.3%

Agropecudria
8,7%

Servicos
74,0%

> Considerando o Valor Adicionado do setor, a Administragao
Publica foi a atividade mais representativa, perfazendo 37,2%
do setor terciario maranhense em 2018.

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

> RS 62,4 bilhées foi o montante do Valor Adicionado dos
Servigos maranhense em 2019;

) 1,4% foi a participagao do setor maranhense no servigco
nacional em 2019, situando na 152 colocagao;

) 74,0% foi a participagao dos Servigos no VAB total do estado
em 2018.

Atividades de informacéao e
comunicagdo, financeiras,
imobiliarias, profissionais;
24,2%

Alojamento e
alimentacdo; 3,8%

Transporte,
armazenagem e
correio; 7,2%

Comércio;
16,9%

Administragdo

ublica; 39,6%
Qutros E ’

servicos; 8,3%

Fonte: IMESC; IBGE



1.2 Perfil das principais atividades terciarias, segundo o mercado de trabalho

D



IR IR

Emprego formal
Comércio Varejista BiefeReyss

Comeércio por Atacado - 28.695

Comércio e Reparacdo de
Veiculos Automotores e . 13.589
Motocicletas

Em 2019 o Maranhao registrou 151.109 vinculos formais no Setor
de Comércio, dos quais 72% alocados no Comeércio Varejista.

) Considerando os estabelecimentos com ao menos um
vinculo, aponta-se o registro de 20.675 no segmento.

) A maior parte dos estabelecimentos estavam associados ao

segmento varejista, com 17.016, das quais 99% possuiam no
maximo 49 funcionarios.

Estabelecimentos - Estabelecimentos -
1 a 49 vinculos 50 ou mais vinculos

Comeércio e Comeércio 166
Varejista ' Varejista

Comércio por Comeércio por
Aftacado I 458 Afacado - 75
Comeércio e Comércio e
Reparacdo de Reparacdo de
Veiculos I 2.047 Veiculos I 29
Automotores e Automotores e
Motocicletas Motocicletas

Fonte: RAIS/ME - 2019



Transporte, armazenagem e correio

Emprego formal

Transporte | 2 67

Armazenamento [l 3.204

Correio [l 2.243

> A atividade de Transporte respondeu pela maior participagao do
grupamento “Transporte, armazenamento e correio”;

) Em 2019 foram registrados 1.295 estabelecimentos no
grupamento;

> 0 segmento de transportes apresentou 65% de participagao
em relagao ao total do grupamento;

) A maior parte dos estabelecimentos possuiam entre 1 e 49
vinculos (93%).

Estabelecimentos - Estabelecimentos -
1 a 49 vinculos 50 ou mais vinculos

Transporte -775 Transporte - 70

Armazena Armazena
mentfo I 168 mento I 17
Correio . 256 Correio I 9

Fonte: RAIS/ME - 2019



Alojamento e alimentacao

Emprego formal

Alojamento -4.337
Alimentacdo REEZSE

) A atividade de alimentagao detinha 76% do total de
vinculos do grupamento;

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

) Foram totalizados 2.097 estabelecimentos no grupamento;

) 0 segmento de alimentagao respondeu pela imensa maioria
dos estabelecimentos (1.625) dos quais 99% possuiam no
maximo 49 vinculos.

Estabelecimentos - 1 a 49 Estabelecimentos - 50 ou
vinculos mais vinculos

Alojamento .465 Alojamento .7
Alimentagcdo RN Alimentacdo - 23

Fonte: RAIS/ME - 2019
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> Em 2019, foramregistrados 5.035 estabelecimentos no grupamento;

Informacao, comunicacao e atividades financeiras,
imobiliarias, profissionais e administrativas

) O segmento de “Atividades Administrativas e Servigos
Complementares” representou 41% dos estabelecimentos com até
49 vinculos e 66% dos considerados “médios e grandes” (mais de
50 vinculos).

Emprego formal

Informacao e Comunicacdo I 8.719

Aftividades Financeiras, de
Seguros e Servicos relacionados

N 8.229

N 2.078

Atividades Imobiliarias

Atividades Profissionais,
Cientificas e Técnicas

BN 9.178

Afividades Administrativas e
Servicos Complementares

45.742

> O grupamento de “Informag¢do, comunicagdo e atividades
financeiras, imobiliarias, profissionais e administrativas”, possuia
em 2019 cerca de 73.946 vinculos formais, representando 11% do
setor terciario.

> A maior parte dos vinculos estavam inseridos no segmento de
“Atividades Administrativas e Servigos Complementares”, que
agrega atividades como: Servicos de Escritério, Atividades de
Vigilancia, Servigos para Edificios e Atividades Paisagisticas, etc.

Estabelecimentos - 1
a 49 vinculos

Informacédo e
Comunicagdo

Afividades
Financeiras, de
Seguros e Servigos
relacionados

Atividades
Imobilidrias

Afividades
Profissionais,
Cientificas e

Técnicas

Afividades
Administrativas e
Servicos
Complementares

Estabelecimentos -
50 ou mais vinculos

Informacdo e
Comunicacdo

Atividades
Financeiras, de
Seguros e Servigcos
relacionados

Atfividades
Imobiliarias

Afividades
Profissionais,
Cientificas e

Técnicas

Atividades
Administratfivas e
Servicos
Complementares

N 23

I 122

Fonte: RAIS/ME - 2019



e

Alllllllllill’ﬂ(}ﬂ!l P“llllﬂa, Defesa e_Segurld?(I_e snclal' > Em 2019 existiam 3.300 estabelecimentos formais nos segmentos
Educacao, Saude Humana e Servicos Sociais de “Educacg&o” e “Satide Humana e Servigos Sociais”.

> 95% dos estabelecimentos do grupamento possuiam até 49 vinculos
registrados.

Emprego formal

Estabelecimentos - Estabelecimentos -
Administracdo Publica, 1 a 49 vinculos 50 ou mais vinculos
Defesa e Seguridade
Social

Educacdo I 26.468 Educacdo I%z Educagdo . 99

Savude Humana e

Servicos Sociais . 36.127
Saude Saude
> Aponta-se a forte participagcdao da Administragao Publica no Humqno e 0173 Humqno e 44
total de vinculos formais do estado, que responde por 40% do SerVI-(}C-)S Serv|-(;c.>s
total de empregos e 45% do setor de Comércio e Servigos; Sociais Sociais

Fonte: RAIS/ME - 2019



Outros servicos

Emprego Formal

Arte, Cultura, Esporte e Recreacdo . 1.700

Atividades de Organizagdes Associativas [ RRe)

Reparacdo e Manutengdo de Equipamentos
de Informdtica e Comunicagéo e de Objetos I 756
Pessoais e Domésticos

Outras Atividades de Servigos Pessodis - 2257

Servicos Domésticos | 14

)Cerca de 78% dos vinculos do grupamento “outros servigos”
estavam alocados no segmento de “Atividades de Organizagoes
Associativas”, que engloba atividades de organizag6es associativas
patronais e empresariais;

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIMI

) 1.888 estabelecimentos formais estavam inseridos no segmento;

>O segmento de “Outras Atividades”, que engloba “Atividades
de OrganizagGes Associativas”, “Reparagao e Manutengao de
Equipamentos de Informatica” e “Outras Atividades de Servigos

Pessoais”

representou 82% dos estabelecimentos com até 49

vinculos, que concentravam a maior parte das empresas.

Estabelecimentos - 1 a
49 vinculos

Arfe, Culfura,
Esporte e 319
Recreacdo

QOutras

atividades de -l 517

servicos

Servicos
Domésticos

Estabelecimentos -
50 ou mais vinculos

Arte,
Culturg, I
Esporte e S
Recreacdo

Outras
atividades
de servicos

Servicos
Domeésticos

Fonte: RAIS/ME - 2019
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Principais caracteristicas

Administragao Publica, Defesa e
Seguridade Social, Educagao, Saude
Humana e Servigos Sociais

+ 13° Valor Adicionado da atividade no
ranking nacional;

* Rendimento médio dos ocupados em
2019: RS 2.479,00;

+ 3.817 estabelecimentos formais em
2019, o que corresponde a 11,0% do
setor;

+ 366.517 empregos formais em 2019,
o que corresponde a 55,4% do setor.

Comércio, Reparagao de Veiculos
automotores e motocicletas

15° Valor Adicionado da atividade no
ranking nacional;

* Rendimento médio dos ocupados em
2019 foi de RS 1.403,25;

« 20.675 estabelecimentos formais em
2019, o que corresponde a 59,4% do
setor;

* 151.109 empregos formais em 2019,
0 que corresponde a 22,9% do setor.

Informagao, comunicagao e atividades financeiras,
imobiliarias, profissionais e administrativas

* 16° Valor Adicionado da atividade no ranking nacional;
 Rendimento médio dos ocupados em 2019: RS 2.087,00;
+5.035 estabelecimentos formaisem 2019, o que corresponde
a 14,5% do setor;

+ 73.946 empregos formais em 2019, o que corresponde a
11,2% do setor.

Servigos

+ 15° Valor Adicionado da atividade no
ranking nacional e 17° PIB no ranking pais;
* Rendimento médio dos ocupados em
2019: RS 1.655,74;

* 82 estabelecimentos formais em 2019, o
que representa 87,3% do total do estado;
* 661.103 empregos formais em 2019, o
que representa 84,0% do total do estado.

Transporte, armazenagem e correio

* 14° Valor Adicionado da atividade no ranking nacional;

« Rendimento médio dos ocupados em 2019: RS 1.517,75;

* 1.295 estabelecimentos formais em 2019, o que
corresponde a 3,7% do setor;

+ 30.118 empregos formais em 2019, o que corresponde a
4,6% do setor.

Alojamento e alimentagao

* 15° Valor Adicionado da atividade
no ranking nacional;

* Rendimento médio dos ocupados
em 2019: RS 1.068,50

« 2.097 estabelecimentos formais
em 2019, o que corresponde a 6,0%
do setor.

*+ 18.265 empregos formais em 2019,
o que corresponde a 2,8% do setor.

Outros servigos

* 16° Valor Adicionado da atividade
no ranking nacional;

« Rendimento médio dos ocupados
em 2019: RS 819,66;

+ 1.888 estabelecimentos formais
em 2019, o que corresponde a 5,4%
do setor;

+21.148 empregos formais em 2019,
o que corresponde a 3,2% do setor.
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2.1Contexto economico e social: principais destagues a partir dos anos 2000

2003 + Elancado o Programa Bolsa Familia, que unificou e
ampliou os programas sociais existentes.

» Estopim da crise de 2008 nos EUA, também conhecida como

2008 crise dos subprime;
« Criacdo do MEI por meio da Lei Complementar n°® 128, de 19

de dezembro de 2008.

+ Governo reduz IPl de carros e tributo sobre
2012 operagoes de créedito.

« Economia nacional encolhe 3,8%, o pior resultado em

2015 25 anos;

+ Brasil entra em recessao econdémica, cujo inicio se
deu em 2014 com recessao técnica.

+ E aprovada a reforma trabalhista, o que traz mudangas na
2017 CLT, com destaque para a modalidade do trabalho

intermitente.
+ PIB brasileiro cresce 1,0% apds dois anos de retracao.

« A OMS declara pandemia mundial do novo

2020 coronavirus;

« Taxa SELIC atinge minima historica de 2,0%.



2.2 Soh a otica
o mercado de
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— C OMErNCio — C O MErCIO

= Transporte, armazenagem e cofreio = Tronsporte, armazenagem & comreio

= Alojomento e alimentagdo = Alojomento e aimentagdo

s Informacdo, comunicagdo e atividades financeiras, imobiidrias, profissionais e s Informag@o. comunicagdo e afividades financeiras, imobilidrias, profissionais &
administrativas administrativas

= Administragdo POblica, Defesa e Seguridade Social, Educagdo, Sadde Humana e = A dministraog@io Publica, Defesa e Seguridade Social, Educagdo, Sadde Humana e
Servigos Sociais Servigos Sociais

— OUTTOS SEMVIGOS O ufros servigos Fonte: RAIS/ME - 2019

> Observa-se evolugao na maior parte dos grupamentos que compoem o setor terciario do Maranhao, com destaque para a “Administragao
Publica, Defesa e Seguridade Social, Educagao, Saide Humana e Servigos Sociais” que apresentou forte trajetoria de alta, principalmente
apos 2016, ultrapassando a marca de 350 mil empregados em 2018.

)Aponta-se que no periodo pré-recessao o Setor Terciario maranhense apresentava ritmo anual de crescimento da base de vinculos de

5,9% a.a. Todavia, apos o ano de 2014, o crescimento registrado foi de 1,3% a.a. da qual a Administragao Publica alcangou taxas de
2,5% a.a.

> Em relagao aos estabelecimentos do Comércio, aponta-se rompimento da trajetéria de alta apds o periodo de crise econémica nacional,
mantendo estoque estavel a partir de entao.



Evolucao do estoque de emprego formal no Comércio
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Fonte: RAIS/ME - 2019
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Evolucao do estoque te emprego formal no Comeércio

Considerados polos dinamicos e
maiores PIB do estado, Sdo Luis,
Imperatriz e Balsas foram os
municipios que mais
empregaram no setor,
apresentando expressivo
aumento da base de empregos
entre 2006 e 2012.
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2‘!
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4‘!
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Sdo Luis
Imperatriz
Balsas
Santa Inés
Caxias

34.699
11.556
3.837
2.597
2.274

1 [}
25
35
45
55

530 Luis
Imperatriz
Balsas
Santa Inés
Caxias

58.527
18.588
6.150
3.860
3.578

Comércio, reparagio de veiculos
automotores e motocicletas
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S&o Luis 57.956
Imperatriz 18.636
Balsas 6.336
530 José de Ribamar 4.780
Santa Inés 4,488

Fonte: RAIS/ME - 2019
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Evolucao do estoque de emprego formal no Transporte, armazenagem e correio
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Fonte: RAIS/ME - 2019
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Evolucao do estoque de emprego formal no Transporte, armazenagem e correio

Transporte, armazenagem "”5;

\ > L ?cc_m'eb = & A oferta de empregos nas atividades de
C_."J‘ 4 o { : Transporte € mais intensa em S&o Luis e
e )f [ 1-200 / em Imperatriz, devido a forte dindmica
g’ "7\ T 201 -500 "'/ comercial. O municipio _de Balsas Fambém
]\i ? ? ) 501 - 1.500 1_} fe des:;we:j pelo servigo assncm:;) 20
‘i 4 N B 1501 - 3.000 {\ ! ransporte de cargas para escoamento da
9 / O —— e . produgéo agricola.
e g mind ; : o
1° Sdo Luis 12.425 1° s3o Luis 19.257 15 S8o Luis 21.052
20 Imperatriz 1.515 20 Imperatriz 2119 20 Imperatriz 2.900
3 Agailandia 636 30 S&o José de Ribamar 1.135 30 S&o José de Ribamar  1.613
40 S0 José de Ribamar 532 10 Acailandia 852 A3 Balsas 95
59 Santa Inés 256 59 Balsas 584 5° Agailandia 464

Fonte: RAIS/ME - 2019
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Evolucao do estoque tle emprego formal no Alojamento e alimentacao
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Evolucao do estoque de emprego formal no Alojamento e alimentacao

A secdo compreende as atividades de
alojamento de curta duragéo e os servigos
de alimentagdo. Portanto possui estreita

1@
20
30

50

Sdo Luis
Imperatriz
Barreirinhas

Sdo Luis Gonzaga do

Maranhdo
Santa Inés

relacdo com a relevéncia econdémica e o 1
potencial turistico do municipio. 1
o/
ey 10 S0 Luis 10.410
B 20 Imperatriz 2.147
o 30 Balsas 340
201 40 Acailandia 326
e :
191 5 Caxias 319

Alojamento e alimentagéo

]

[ 1- 150

[ 151-300

[ 301-1.000 L}

I 1.001-2500 ]

I 2501 - 10633 ‘\.,w"
qe 530 Luis 10.633
2° Imperatriz 2.010
3o Balsas 555
40 580 José de Ribamar 514
59 Barreirinhas 466

Fonte: RAIS/ME - 2019
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Evolucao do emprego formal no Informacao, comunicacao e atividades financeiras, imohiliarias,
profissionais e administrativas
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s Atvid odes Profissionaoiz, Cientificos e Técnicos
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Evolucao do emprego formal no Informacao, comunicacao e atividades financeiras, imohiliarias,

" Al
3
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668

Infar =
admin
o
[ 1- 30
[ EERE
B 1501 - o000
I 5001 - 8000
I 6001 - 51954
T 530 Luis 53.241
2o Imperatriz 3.595
3= 580 José de Ribamar 2.256
40 Balsas 1.588
59 Acailandia 840

do @
financeiras, imobiliarias, profissionais e
istrativas

S L
20

4°
50

Sdo Luis
Imperatriz
Sdo José de Ribamar
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Timon

51.454
7.499
2.887
1.157

954

Fonte: RAIS/ME - 2019
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Evolucao do estoque de emprego formal no Administracao Piblica, Defesa e Seguridade Social,
Educacao, Saiide Humana e Servicos Sociais
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Evolucao do estoque de emprego formal no Administracao Piblica, Defesa e Seguridade Social,
Educacao, Saiide Humana e Servicos Sociais

Administragio publica, defesa e seguridade
social, educagdo, saide humana e servigos

10
a0
30
40
5o

530 Luis
Imperatriz
Caxias
Timon
Balsas

97.086
6.043
5.202
5.098
3.297

sociais
[
0 1-z000
[ 2001 - 4.000
B <001 - 6000
B 5001 - 12000
I 2001 - 158.546
12 Sio Luis 137.696
20 Imperatriz 14.919
3° Caxias 7.406
4= Timon 5.155
he 580 José de Ribamar 4.327

Maior  contingente  populacional e
relevancia econdmica requer uma maior
oferta publica de servigos, bem como de
educacéo e salude publica e privada.

19 Sdo Luis 158.546
2° Imperatriz 16.029
o Sdo José de Ribamar 5.429
4@ Timon 5.353
5" Balsas 5.278

Fonte: RAIS/ME - 2019
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Evolucao do emprego formal nos Outros servicos
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me Qutras Atividodes de Servigos Pessoais

—ervigos Domésticos
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Evolucao do emprego formal nos Outros servicos

Outros servigos
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2.3 ARRECADACAO
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Arrecadagao do ICMS (RS 1.000) no Maranhao: Evolugéo de 2010 a 2019 por Iimposto sohre ﬂirculagﬁn de Mercadorias
grupamentos de atividade do setor terciario, a pregos constantes de 2019 e SEWiGOS

)Em termos de arrecadacdao de ICMS, o comportamento

3.000.000,0 45.000,0 do setor terciario acompanha basicamente a evolugdo do
Comércio;
~w 40.000,0 !
2 500.000,0 S N
- ;s ~ 35.000,0 > Entre 2014 e 2015 o Comércio teve o desempenho reduzido
’ - ~ oA . ’ .
= i em relagdao ao quadriénio 2010-2013. E apés oscilar no
- s
2.000.000,0 P O~ L’ 30.0000 periodo de 2016 a 2018, apenas no ano de 2019 o segmento
= - .
/ S 25.000,0 superou o patamar de 2016;
1.500.000,0 _,..--""'-*-...,_"
- s . . .
- 20.000,0 > O Comércio exibe crescimento real de 6,5% a.a. em termos
- ~
-’ de arrecadacao entre 2019 e 2010;
1.000.000,0 15.000,0

-~ 10.000,0 > A atividade Administragdo Publica lidera o setor terciario em
500.000,0 y \ ; termos de taxa de crescimento (+13% a.a.);
5.000,0
) ) Por outro lado, a tnica atividade a registrar recuo no periodo
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 em tela foi Informacdo e Comunicagéo (-4,7% a.a.). O
desempenho negativo foi puxado pelo segmento de servigos

=== Terciario == = Comercio ) ~ ]
. o de telefonia fixa. Vale destacar que a expansao da telefonia
- Transporte —— [nformacéo e Comum. (a dir.) . . R
movel, assim como da transformac¢ao digital e todos os
Alojam. Alim (a dir.) ——— Adm. Publica, (a dir.)

processos inovadores que estao sendo implantados nos
— Outros Servicos dltimos anos possibilitaram o servigo de telefonia fixa cair
em desuso.
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Arrecadacdo de icms (r$ milhdo) no setor terciario, a precos constantes

Arrecadacgao de ICMS (R$ 1.000.000) no
setor terciario, a pregos constantes

~0,02-6,00
[ Is01-2100
- [ 21,01 - 50,00
: I 50,01 - 76,00 & i
‘*.k B 75.01 - 250,00 ‘\__u_ ,5
I 250,01 - 1.588.59
g L Sdo Luis 1.267,91 A L Sdo Luis 1.588,59
20 Imperatriz 146,47 i Imperatriz 246,18
30! S30 José de Ribamar 64,45 30 Balsas 76,50
49 Timom 41,03 4@ Timom 69 39
59 Acailandia 36,23 5@ Sd0 José de Ribamar 60,77




2.4 INVESTIMENTOS
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>Por englobar diferentes atividades
econdmicas (de transporte a
restaurantes e correios), o setor de
servicos é o mais importante para
o PIB, sendo responsavel por 72,5%
na composicao setorial maranhense
e 73,0% no pais. Dessa forma, sem
recuperagao do setor de servigos, o
pais nao cresce.

) Essa caracteristica reflete a crescente
relevancia dos servigcos na economiae
a crescente atratividade dos negdcios
no setor. Haja vista as mudancgas
do padrao de consumo em favor
dos servigos e avango da economia
digital sugerem que o setor terciario
alcangara parcela ainda maior dos
Investimentos nos préximos anos.

)No Maranhao, as atividades mais

dinamizadas por investimentos
privados entre 2006 e 2019, foram:
Comércio; armazenamento e

atividades auxiliares de transporte; e
alojamento.

Investimentos no setor de Servicos maranhense entre 2006 e 2019

Armazenamento e atividades auxiliares . Investimento em uma estrutura de armazenamentoe embarque de
dos transportes Brasil griios - CEAGRO BUSINESS ) Porto Franco 2008 1.590.909
) Investimento na reforma e ampliagdo da estrutura fisica do Pestana - .
Alojamento Portugal 550 Luis Resort - PESTANA HOTEIS E RESORTS SdoLuis 2007 2347418
Comercio por atacadc.;, exceto veiculos Brasil Investimento na construgdo de um auto-atacado - GRUPO MATEUS  [S3o Luis 2007 777201
automotores e motocicletas
! ) Investimento para a ampliag &o e modernizagdo do hotel - COSTA . .
Alojamento Brasil ATLANTICO HOTEL Sdo Luis 2011 e 2012 546.448
Investimento para a construgdo de um armazém, com capacidade
Armazenamento e atividades auxiliares Brasil estétipa para 125 miltoqeladas degrﬁos, alémﬂas estruturas de S3o Luis 201222013 35.135.135
dos transportes recebimento e de expedicdo dos grdos nos navios - NOVAAGRI (P2
BRASIL - PATRIA INV. / PROMON)
Investimento para a abertura de novasunidades franqueadas, nas
Comércio varejista Austria cidades de Sdo Luis (MA), Belém (PA), Campo Grande (MS), umano  |Sdo Luis 2014 300.429
Sul e mais duas no Nordeste - SWARQVSKI
Investimento para ampliagdo da rede Ipiranga, com abertura de novas
lojas, embandeiramento de postos de terceiros e franquias am/pm e
Jet Oil, novos centros de distribuigdo, ampliagdo da infraestrutura
Comércio e reparagﬁq de veiculos Brasil !cngl'stica,ﬂmoderpizagﬁo tjas .ba_stis existt}antes e sistemas de _ |sso0 Luis 2015 18.897 637
automotores e motocicletas informac&o; na drea de distribuicdo de gés natural e GLP, construgéo,
ampliagdo e manutengdo de bases deengarrafamento, reposicao e
aquisicdo de vasilhames; e expanséo do terminal de Itagui (MA) -
GRUPO ULTRA
Investimento para construir um terminal de celulose com capacidade
Armazenamento e atividades auxiliares Brasil para atle‘? 3 milhdes de tonelladas ao ano; e.oonstruc;ﬁt‘l de |_.|m“terminal S3o Luis 2013 & 2016 202,020,202
dos transportes de fertilizantes com capacidade para movimentar até 5 milhdes de
toneladas por ano - EMAP
Investimento na construgdo e abertura de trés (3) lojas da rede
Comércio varejista Brasil varejista nos municipios de Chapadinha (MA), Bacabau (MA) e Bacabal 2018 6.377.551
Pinheiro (MA), uma em cada municipio - GRUPO MATEUS
Investimento para construgdo do Terminal de Uso Privado (TUP), em
Armazenamento e atividades auxiliares Brasil, China Sdo Lu[us (m}, numa a’reg de 2 milhﬁ-es‘m“, para mvimentagéo da Sdo Luis 2017 e 2010 705.128.205
dos transportes predugdo agricela do Meio-Oeste do pais e, postericrmente,
contéineres - GRUPO WTORRE
Armazenamento e atividades ausiliares Investimento para instalacdo de um novo terminal de uso privade
dos transportes Brasil (TUP), o Porto S3o Luis, para movimentagdo grios, fertilizantes, S&o Luis 2016 e 2019 465.116.279
liguides, carga geral e contéineres - GRUPO WTORRE
Total de investimentos: | 1.445.232.234

Fonte: Rede Nacional de Informagdes sobre o Investimento (RENAI)
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Crescimento no setor de servicos Variagdo anual dos Servicos e do PIB maranhense (%)

m Variagdo real do PIB (%) m Variacdo real dos Servigos (%)

> Osetordeservigosmaranhenseapresentoudesempenho .

positivo ao longo do periodo analisado, com excegao
no periodo de recessao econémica brasileira entre os
anos de 2015 e 2016. A maior alta foi registrada em N °“

o~
@0 Ts)
te) o (o]
. . . o OF Vo o wE o
2011 (11,0%), assinalando um crescimento superior ao o < o5 O Tro
registrado no PIB estadual (8,2%). I. II II I II II I; II I S @
[ [

) Quando observado o crescimento acumulado entre I
os anos de 2002 e 2019, o Servigos obteve a segunda s
maior variagao entre os setores de atividade (175,8%). '
O crescimento da industrializagao no pais, contribuiu
positivamente para o setor terciario, haja vista que
a intensificagdo e difusdao da atividade industrial,

aumentaram as demandas por diversos servigos, Crescimento acumulado (%) dos setores de atividade maranhense
sobretudo aqueles referentes ao transporte e a

comunicagao. == Agropecuaria ==Industria ===Servicos

-351_

-56 N
-2Fg -

2003
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2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
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> Além da industrializagao, destaca-se a expansao da
urbanizacdo que saiu de 42,8% em 1991 para 59,7% Fonte: IMESC; IBGE

em 2010. Essa, além de ocorrer de forma acelerada, _:;:';
foi caracterizada pela concentragao populacional nas !
148,2

grandes capitais, demarcando a formagao e expansao
das metropoles brasileiras. Nesses espagos, ademanda
por servicos e a pratica do comércio comumente
apresentam ritmos de crescimento exponencial.

2002
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2007
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2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019



O SETOR DE SERVICOS NO MARANHAO - CARACTERISTICAS, DESEMPENHO E PERSPECTIVAS @

Crescimento acumulado (%) das atividades terciarias maranhense — 2002 a 2019 > Importante destacar que o setor agrega uma série
de atividades bem diversificadas, englobando
2250 desde servigos de baixo valor adicionado (como
211,32 servigos de limpeza e manutencao predial) até
atividades com conteudo tecnolégico maior (como
1900 \/' 192,16 servigos de tecnologia associados as empresas).

175,16 >Dentre os segmentos do setor de servigos,

a atividade de Comércio apresentou maior

155,0 crescimento acumulado no periodo (211,3%).

143,06 O desempenho foi influenciado pela elevagao

139,13 do consumo da populagao, que fez que o setor

120.0 comercial passasse a receber mais investimentos
, internos e estrangeiros.

) A intensificacao do processo de globalizagdao no
pais, também proporcionou a expansao de praticas
relacionadas aos segmentos de Informagao,
comunicacao e atividades financeiras, imobiliarias,
profissionais e administrativas (204,9%).

85,0
2 B, D, 2 D D, D, 2 2. <2 9
%, P; %, Y 90% % D5 %y 1, €b Y7, Yy, 0,? tb €b <0y, 0, %7

—Comércio
——Transporte, armazenagem e correio
——Alojamento e alimentagdo
Informacéo e outras atividades
- Administracdo, defesa, educacao e saude publicas e seguridade social
-—=Qutras atividades de servicos

> Ressalta-se também o processo de terceirizagao,
que designou servigos especificos para empresas
especializadas (marketing, publicidades, limpeza,
vigilancia, entregas etc.) contribuindo para a
diversificagao do setor.

Fonte: IMESC; IBGE
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Valor Adicionado dos Servicos nos
municipios maranhenses

Mt .a—;,‘_’“_ g
> Observa-se que, ao longo dos anos, as atividades h“‘ 2002 '%'.'_*{?"}-._ 20 10
tercidrias foram ganhando relevancia no territério i /
maranhense, principalmente a partir de 2010.
Considerando o VA dos municipios no setor,
verificou-se esse avango mais expressivo na parte
norte e oeste do estado, com destaque para Sao ,
Luis (RS 18,570 bilhdes) e Imperatriz (RS 4,517 | S |
bilhao), respectivamente. '

> Sao Luis responde por 29,7% do Valor Adicionado
dos Servigos no estado.

e 2019

> Por outro lado, os municipios de Sao Félix de

Balsas (RS 28,6 milhdes), Nova lorque (RS 28,5 S il
milhdes) e Junco do Maranhio (RS 28,4 milhdes)
que se situam na parte sul, leste e norte do estado, A o 8
respectivamente, apresentaram os menores VAs. d : : ﬁ
X a3 Valor adicionado dos servigos

(em Mil R$)
28.423,35 - 300.000,00

300.000,01 - 900.000,00
I 900.000,01 - 2.000.000,00
I 2.000.000,01 - 5.000.000,00
I 5.000.000,01 - 18.570.620,24

Obs: Para mais informagdes detalhadas sobre o
municipio, consulte o portal DATAIMESC: http:/
dataimesc.imesc.ma.gov.br/

Fonte: IMESC; IBGE
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Segmento terciario com maior participacao nos municipios

> Considerando o periodo de 2010 a 2019, pouco
se alterou o perfil setorial dos servigos.

> A administragao publica que possuia maior peso
[ 73 em 207 municipios em 2010, passou para212 em
. 2019.0s municipios com maiores dependéncias
o &) ' do setor foram Sao Félix de Balsas e Sao Pedro

dos Crentes.

L ST A ) O comércio que era mais representativo na
ot estrutura de 10 municipios em 2010 passou
para 4 municipios em 2019. Os municipios com
maiores VA's do setor foram Sao Luis, Imperatriz

e Balsas.

>A novidade é o surgimento da atividade de

-' transporte como segmento principal em Tasso
o » Fragoso desde 2017. A atividade ganhou
e Principal atividade do Setor . . . .
_ f’f Terciario expansao devido a forte ligagao com o segmento
: APy p agroindustrial na regiao sul do estado.
Comércio
P Transporte

Fonte: IMESC; IBGE



O SETOR DE SERVICOS NO MARANHAO - CARACTERISTICAS, DESEMPENHO E PERSPECTIVAS @

L ) * O volume de vendas do varejo maranhense comegou o
Volume de vendas Comercio e SBWIGUS ano de 2010 em alta, alcangando 16,9% no acumulado em
12 meses em fevereiro de 2011. Seguidamente, a taxa se
manteve flutuando até iniciar uma trajetéria de queda em
julho de 2013, que culminou no menor valor da década
em julho de 2016 (-16,9%), periodo que vai ao encontro da
recessao econdmica brasileira de 2014-2016.
+ Ja o indice de vendas manteve a trajetoria de crescimento
até outubro de 2014, no qual teve o maior valor do periodo
(107,7), entretanto, depois teve sucessivas quedas, as quais
resultaram no indice de 75,0 em setembro de 2016, o menor
valor desde julho de 2010.
* A partir do segundo semestre de 2016, o volume de vendas
voltou a aumentar, atingindo o pico de 9,9% no acumulado em
12 meses em abril de 2018, porém, voltou a cair novamente.
Contudo, a taxa continuou negativa e o indice base fixa se
manteve estavel.
+ Referente ao volume de servigcos maranhenses, o ano de
2013 comegou com estabilidade no acumulado em 12
meses. Entretanto, a partir de outubro do mesmo ano, a taxa
comecou a flutuar com tendéncia de queda, até que a partir
de fevereiro de 2015 veio a decair continuamente, alcangando
-11,9% em junho de 2016, o menor valor da década.
* Posteriormente, o volume de servigos voltou a crescer, sé
que lentamente, mostrando umarecuperagao mais demorada
que o varejo. Ainda assim, em outubro de 2019 alcangou o
pico de 3,0%, maior valor desde margo de 2014.
* Por sua vez, o indice de servigos teve sua maxima da
década em margo de 2014, quando chegou a 104,0, mas,
com a recessao, o indice decresceu ininterruptamente, nao

conseguindo voltar a esse nivel e tendo como ultimo pico
Fonte: Pesquisa Mensal de Comércio e Pesquisa Mensal de Servigos - IBGE maio de 2019 (75,8).
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3.1Principais destagues

O setor de servigos assume posi¢cao de destaque naeconomia maranhense, quando observada sua elevada participagao nacomposigao
setorial do PIB (74,0% no VAB total do estado), bem como no nimero de empregos (84,0%) e estabelecimentos formais (87,3%).

Comparado aos demais setores da economia, foi o segundo setor com maior crescimento acumulado (175,8%) entre os anos de 2002
€2019. Vale destacar que o desempenho positivo obteve contribuicao de fatores como a expansao da urbanizagao, da industrializagao
e do processo de terceirizagao no pais, possibilitando uma demanda maior por diversos servigos, principalmente aqueles referentes
a empresas especializadas (transporte, comunicagao, servigos administrativos e gerais).

Vale destacar ainda, a criagdao do Micro Empreendedor Individual- MEI em 2008, que regularizou de forma simplificada a situagao
de muitos microempreendedores no pais que antes eram considerados trabalhadores informais. Em 2021, o nimero de MEI ligados
as atividades dos servigos representam 86,6% do total de negécios em funcionamento no estado, com maior predominancia no
comércio (57,4%).

Dentre os segmentos do setor de servigos, a atividade de Comércio apresentou maior crescimento acumulado no periodo (211,3%),
sendo influenciado pela elevagao do consumo da populagao, que fez que o setor comercial passasse a receber mais investimentos
internos e estrangeiros. O segmento obteve a mesma performance na é6tica do mercado de trabalho, na qual registrou aumento
significativo no emprego formal entre 2006 e 2014, sendo a segunda atividade com maior estoque de vinculos formais no setor. Além
disso, em termos de arrecadagao de ICMS, a atividade comercial dita o comportamento da arrecadagao do setor terciario, haja vista
sua representatividade na composi¢do do imposto (75,1%).

Mesmo considerando o vigoroso desempenho do setor terciario no periodo, o setor maranhense pouco alterou a composi¢ao setorial
(participagao das atividades), com a Administragao publica sendo o segmento mais representativo no Valor Adicionado dos Servigos
e no mercado de trabalho formal. Em 2019, a atividade tercidria se apresenta como segmento de maior peso na composigao setorial
em 212 municipios maranhenses, com destaque para maiores dependéncias do setor em Sao Félix de Balsas e Sao Pedro dos Crentes.
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= 3.2 Desafio: A informalidade no setor terciario
Taxa de Informalidade da ocupacao em 2021

) Em todo o territério nacional, uma quantidade expressiva
de pessoas trabalham sem qualquer vinculo ou direito
trabalhista e protecao social. No Maranhao, os informais
correspondema61,6% do total de trabalhadores, segundo
dados da PNAD referentes ao primeiro trimestre de 2021.

Setor Terciario

Comeércio, reparagdo de veiculos automotores e
motocicletas

65%

)Considerando o setor terciariopb os informais

Transporte, armazenagem e correio 68% representaram 52% da ocupagdo, atingindo mais

fortemente os setores de “Servigos Domésticos”, “Outros
Alojamento e alimentaggo 82% Servigos” e “Alojamento e Alimentagao” .
Informag&o, comunicagéo e atividades financeiras, 399 ) Para os trabalhadores, na maior parte dos casos a

imobiliarias, profissionais e administrativas

informalidade significa indisponibilidade de renda em
situacao de impossibilidade para trabalhar; nao ter direito
a aposentadoria ou pensao no futuro; além da sujeicao a
uma série de irregularidades, como extensas jornadas,
rendimentos mais baixos e outras questoes que violam a
legislacao do trabalho.

Administragéo publica, defesa e seguridade social (0%

Educacao, salide humana e servigos sociais

88%

Outros Servigos

88%

Servigos domésticos
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0 ano de 2020 foi atipico para a economia mundial, haja vista que a crise do novo
coronavirus ocasionou uma série de restricbes econémicas e sociais. No inicio da pandemia,
em 2020, a Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Economico (OCDE) afirmou
que a crise de saude mundial afetaria “a confianga do consumidor, os mercados financeiros,
o setor de viagens e a quebra nas cadeias de valor e producao, deprimindo as expectativas de
crescimento em escala mundial”. A necessidade de reduzir a circulagcao de pessoas gerou uma
grande contragao, tendo em vista que a maioria dos paises apresentaram acentuada redugao
econdmica e algumas atividades sofreram com a falta de insumos e elevagao nos custos de
produgao, o que proporcionou um grande gargalo para a recuperagao econémica.

No Brasil os efeitos foram percebidos com as redugoes de 4,1% no PIB e 4,5% no setor de
servigcos de acordo com o Sistema de Contas Nacionais trimestrais do IBGE. Nessa perspectiva,
o Imesc estimou uma contragao de 5,8% para o setor terciario maranhense em 2020, por meio
do Boletim de Conjuntura Econémica Maranhense do primeiro trimestre de 2021. Dentre as
informagoes que corroboram para essa performance negativa, destaca-se o aumento da taxa
de desocupacao maranhense (+1,6 pontos percentuais em 2020) apontados na PNAD continua.
Em contraponto, o boletim sinaliza que as expectativas de recuperagcao estao pautadas na
imunizagdao e implementagao de estimulos econémicos que proporcionem renda para a
populagcao e aumentem o otimismo das empresas. De acordo com o Imesc, a estimativa de
crescimento para o setor em 2021 é de 4,2%.

E importante destacar as inovagées tecnolégicas que o mundo e o Brasil tem passado. A
partir dos anos 90, a abertura comercial no Brasil transformou a maneira de fazer negécios, uma
vez que a internet, os computadores e celulares ampliaram a oferta de servigos e possibilitaram
o e-commerce. A pandemia acelerou muitas transformagées que nao ocorreriam de maneira
tao acentuada como ocorreram em 2020. A necessidade de manter a populagdao em casa
elevou as vendas do comeércio via internet. De acordo com e-commerce Brasil, as vendas pela
internet cresceram 75% em 2020 e representaram 11% do total das vendas do varejo, dobrando
a participagao do comércio eletronico. Apesar de apresentar muitas atividades intensivas em
mao de obra, este setor é ameacgado pelos avangos da automacao e da inteligéncia artificial que
podem destruir ou ressignificar muitos postos de trabalho.
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3.4 Perspectiva: Comercio e Servicos

indice de volume de vendas no comércio varejista maranhense de 2020 a junho de 2021
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indice de volume de vendas no comércio varejista maranhense de 2020 a junho de 2021
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Fonte: Pesquisa Mensal de Comércio e Pesquisa Mensal de Servicos - IBGE

« O comércio varejista maranhense foi imediatamente afetado pela
pandemia do novo coronavirus. Em abril de 2020, o indice base fixa
foi o de 69,6, enquanto que em maio o acumulado no ano do volume
de vendas era de -11,4%. Diante das politicas publicas implementadas
para mitigar os impactos econémicos da crise sanitaria, o setor voltou
a crescer, mantendo-se estavel durante a segunda onda no primeiro
trimestre de 2021.

- Ja os servigos chegaram em margo de 2020 em alta (-0,1 contra-2,1%
de fevereiro), porém, em abril o volume comecou a cair, continuando
assim até julho de 2020, onde ataxafoide-7,2%. Em maio, o indice base
fixa foi de 62,6, a menor da série historica. Semelhante ao comércio
varejista, o setor foi impactado pelos estimulos econémicos, mas sua
reacao foi mais demorada.

+ Atualmente, o comércio varejista maranhense se encontra 12,6%
acima do nivel pré-pandemia, enquanto que os servigos estao 9,8%.
Com o avango da vacinagao no estado e principalmente na Regiao
Metropolitana de Sao Luis, a reabertura total da economia fica mais
préxima, trazendo mais otimismo para os proximos meses.

* No entanto, existem fatores conjunturais que podem prejudicar essa
trajetdria. As constantes altas da taxa basica de juros acabaram por
encarecer o crédito, prejudicando o empresario que o utiliza para
manter ou expandir seu negdécio. Ha também a inflagao, que em julho
de 2021 estava em 8,99% no acumulado em doze meses, que eleva
os custos para o empresario. Acrescenta-se que a energia elétrica
é um dos componentes que mais tem contribuido para essa alta do
IPCA, impactando principalmente os servigos. Por fim, a instabilidade
politica afeta o investimento, dada ainseguranga gerada nos potenciais
investidores que impacta diretamente o aporte de recursos e prejudica
exponencialmente o desenvolvimento econémico do pais.

* Isso nao significa que os setores venham a cair como nos meses
criticos da pandemia, mas sim que havera dificuldade para manter o
volume de vendas constantemente no mesmo patamar.
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